
Prefeitura de Tibau

Carta de Serviços
Documento gerado em 27 de Julho de 2024.

A Carta de Serviços ao Cidadão contém informações sobre os serviços prestados de forma direta ou indireta pelo órgão ou entidade.
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Acesso a Informação (e-SIC)

Origem do Serviço

Outro sistema

Nomes populares

Permite que pessoa física ou jurídica encaminhe pedido de acesso à informação ao Executivo Municipal

Categoria

e-SIC

Link para solicitação do serviço 100% digital

https://www.tibau.rn.gov.br/servico-de-informacao-ao-cidadao-sic-governo-municipal

Link para acesso ao Serviço no sistema de origem

https://www.tibau.rn.gov.br/servico-de-informacao-ao-cidadao-sic-governo-municipal

Público alvo

Cidadãos

Empresas

Órgãos e entidades públicas

Servidores

Demais segmentos (ONGs, organizações sociais, etc)

Novo

Sim

Gratuito

Sim

Alistamento Militar

Origem do Serviço

GovBr

Nomes populares

Os jovens nascidos no ano 2005 devem se alistar neste ano de 2003.

Categoria

Alistamento militar

Link para solicitação do serviço 100% digital

https://alistamento.eb.mil.br/alistamento

Link para acesso ao Serviço no sistema de origem

https://alistamento.eb.mil.br/alistamento

Público alvo

Cidadãos



Novo

Sim

Gratuito

Sim

Assinador de Documentos - Assinatura de Documentos

Origem do Serviço

GovBr

Nomes populares

Você realizar a assinatura digital de documentos.

Categoria

Assinatura digital

Link para solicitação do serviço 100% digital

https://assinador.iti.br/assinatura/index.xhtml

Link para acesso ao Serviço no sistema de origem

https://assinador.iti.br/assinatura/index.xhtml

Público alvo

Cidadãos

Empresas

Órgãos e entidades públicas

Servidores

Demais segmentos (ONGs, organizações sociais, etc)

Novo

Sim

Gratuito

Sim

Autoatendimento do Eleitor - Tribunal Superior Eleitoral

Origem do Serviço

GovBr

Nomes populares

Agora o eleitor ou a eleitora pode realizar um atendimento remoto sem sair de casa.

Categoria

Eleitor

Link para solicitação do serviço 100% digital

https://www.tse.jus.br/eleitor/autoatendimento-do-eleitor#/



Link para acesso ao Serviço no sistema de origem

https://www.tse.jus.br/eleitor/autoatendimento-do-eleitor#/

Público alvo

Cidadãos

Novo

Sim

Gratuito

Sim

Cadastro Nacional da Agricultura Familiar (CAF)

Origem do Serviço

GovBr

Nomes populares

CAF é o instrumento para identificar e qualificar o público beneficiário da Agricultura Familiar.

Link para solicitação do serviço 100% digital

https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/agricultura-familiar/caf

Link para acesso ao Serviço no sistema de origem

https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/agricultura-familiar/caf

Público alvo

Cidadãos

Novo

Sim

Gratuito

Sim

Carteira de Pescador Profissional

Origem do Serviço

GovBr

Nomes populares

Cadastro e Recadastramentos dos Pescadores e Pescadoras Profissionais.

Categoria

Carteira de Pescador Profissional

Link para solicitação do serviço 100% digital

https://sistemasweb.agricultura.gov.br/sap-sisrgp/



Link para acesso ao Serviço no sistema de origem

https://sistemasweb.agricultura.gov.br/sap-sisrgp/

Público alvo

Cidadãos

Novo

Não

Gratuito

Sim

Consultar NFe

Origem do Serviço

GovBr

Nomes populares

Consulta NFe

Link para solicitação do serviço 100% digital

https://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/consultaRecaptcha.aspx?tipoConsulta=resumo&tipoConteudo=7PhJ+gAVw2g=

Link para acesso ao Serviço no sistema de origem

https://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/consultaRecaptcha.aspx?tipoConsulta=resumo&tipoConteudo=7PhJ+gAVw2g=

Público alvo

Cidadãos

Novo

Não

Gratuito

Sim

Consultar online suas infrações de trânsito

Origem do Serviço

GovBr

Nomes populares

Minhas infrações

Link para acesso ao Serviço no sistema de origem

https://portalservicos.senatran.serpro.gov.br/#/usuario/infracoes

Público alvo

Cidadãos



Novo

Não

Gratuito

Sim

Diário Oficial

Origem do Serviço

Outro sistema

Nomes populares

Diário Oficial dos Município do Rio Grande Norte

Categoria

Diário Oficial

Link para solicitação do serviço 100% digital

https://www.diariomunicipal.com.br/femurn/

Link para acesso ao Serviço no sistema de origem

https://www.diariomunicipal.com.br/femurn/

Público alvo

Cidadãos

Empresas

Órgãos e entidades públicas

Servidores

Demais segmentos (ONGs, organizações sociais, etc)

Novo

Sim

Gratuito

Sim

Emitir o Certificado de Condição de Microempreendedor Individual (CCMEI)

Origem do Serviço

GovBr

Nomes populares

Comprovante MEI, Documento do MEI

Link para solicitação do serviço 100% digital

https://mei.receita.economia.gov.br/certificado/consulta

Link para acesso ao Serviço no sistema de origem

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor/servicos-para-mei/ja-sou-mei



Público alvo

Cidadãos

Novo

Sim

Gratuito

Sim

Gestão de Praias de Tibau - RN

Origem do Serviço

Outro sistema

Nomes populares

Gestão patrimonial das praias marítimas do Município de Tibau.

Categoria

Gestão de Praias - SPU

Link para solicitação do serviço 100% digital

https://www.gestaodepraiastibau.com.br/

Link para acesso ao Serviço no sistema de origem

https://www.gestaodepraiastibau.com.br/

Público alvo

Cidadãos

Empresas

Órgãos e entidades públicas

Novo

Sim

Gratuito

Sim

Licitações e Contratos

Origem do Serviço

Outro sistema

Nomes populares

Informações os Editais, Contratos e Processos Licitatórios do Município de Tibau - RN>

Categoria

Licitações e Contratos

Link para solicitação do serviço 100% digital



https://app.topsolutionsrn.com.br/Transparencia/PMTibau/licitacoes.aspx

Link para acesso ao Serviço no sistema de origem

https://app.topsolutionsrn.com.br/Transparencia/PMTibau/licitacoes.aspx

Público alvo

Empresas

Órgãos e entidades públicas

Novo

Sim

Gratuito

Sim

Nota Fiscal de Serviços - ISSQN

Origem do Serviço

Outro sistema

Nomes populares

Aqui você pode emitir a Nota Fiscal de Prestador de Serviços no Município de Tibau - RN.

Categoria

Nota Fiscal

Link para solicitação do serviço 100% digital

https://agilicloud.agilirn.com.br/portal/preftibau-rn#/

Link para acesso ao Serviço no sistema de origem

https://agilicloud.agilirn.com.br/portal/preftibau-rn#/

Público alvo

Cidadãos

Empresas

Novo

Sim

Gratuito

Não

Portal da Transparência

Origem do Serviço

Outro sistema

Nomes populares

Portal da Transparência



Categoria

Transparência

Link para solicitação do serviço 100% digital

https://pmtibaurn.transparencia.topsolutionsrn.com.br/

Link para acesso ao Serviço no sistema de origem

https://pmtibaurn.transparencia.topsolutionsrn.com.br/

Público alvo

Cidadãos

Empresas

Órgãos e entidades públicas

Servidores

Demais segmentos (ONGs, organizações sociais, etc)

Novo

Sim

Gratuito

Sim

Portal das Licitações

Origem do Serviço

Outro sistema

Nomes populares

Licitações, contratos, atas de registros de preço e as listagens de exigibilidades.

Categoria

Licitações e Contratos

Link para solicitação do serviço 100% digital

https://app.topsolutionsrn.com.br/Transparencia/PMTibau/licitacoes.aspx

Link para acesso ao Serviço no sistema de origem

https://app.topsolutionsrn.com.br/Transparencia/PMTibau/licitacoes.aspx

Público alvo

Cidadãos

Empresas

Órgãos e entidades públicas

Servidores

Demais segmentos (ONGs, organizações sociais, etc)

Novo

Não

Gratuito



Não

Portal do Contribinte

Origem do Serviço

Outro sistema

Nomes populares

Aqui você emiti sua guia do IPTU e os Serviços da Secretaria de Tributação.

Link para solicitação do serviço 100% digital

https://agilicloud.agilirn.com.br/portal/preftibau-rn#/

Público alvo

Cidadãos

Empresas

Novo

Sim

Gratuito

Não

Portal do RH

Origem do Serviço

Outro sistema

Nomes populares

Os servidores municipais poderão emitir seus contracheques.

Categoria

Contracheque online

Link para solicitação do serviço 100% digital

https://app.topsolutionsrn.com.br/contracheque/PMTibau/

Link para acesso ao Serviço no sistema de origem

https://app.topsolutionsrn.com.br/contracheque/PMTibau/

Público alvo

Servidores

Novo

Sim

Gratuito

Sim



Realizar a baixa do CNPJ de Microempreendedor Individual (MEI)

Origem do Serviço

GovBr

Nomes populares

Baixar o CNPJ MEI, Encerrar as atividades do MEI, Fechar o CNPJ MEI

Link para solicitação do serviço 100% digital

https://mei.receita.economia.gov.br/baixa/acesso

Link para acesso ao Serviço no sistema de origem

https://www.gov.br/pt-br/servicos/portal-do-empreendedor-quero-deixar-de-ser-mei

Público alvo

Cidadãos

Novo

Não

Gratuito

Sim

Realizar atualização de dados cadastrais do Microempreendedor Individual

Origem do Serviço

GovBr

Nomes populares

Alterar MEI, Atualizar MEI

Link para solicitação do serviço 100% digital

https://mei.receita.economia.gov.br/alteracao/acesso

Link para acesso ao Serviço no sistema de origem

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor/servicos-para-mei/ja-sou-mei

Público alvo

Cidadãos

Novo

Não

Gratuito

Sim

Sala do Empreendedor de Tibau



Origem do Serviço

Outro sistema

Nomes populares

A Sala do Empreendedor a facilitar a vida dos empreendedores de Tibau.

Categoria

Empreendedor

Link para solicitação do serviço 100% digital

https://www.salatibau.com.br/

Link para acesso ao Serviço no sistema de origem

https://www.salatibau.com.br/

Público alvo

Cidadãos

Empresas

Órgãos e entidades públicas

Servidores

Demais segmentos (ONGs, organizações sociais, etc)

Novo

Sim

Gratuito

Sim



Secretaria do Gabinete da Prefeita (SEGAP)

Entre em contato:

Endereço:

Rua do Pargo, 76 - Centro - Tibau/RN, 59678-000

Horário de funcionamento:

08:00 às 14 horas - segunda à sexta-feira

Contato:

E-mail: pmtibau@gmail.com
Telefone e WhatsApp : (84) 98601-0005

Serviços da Secretaria:



Procuradoria Geral do Município (PGM)

Entre em contato:

Endereço:

Rua do Pargo, 76 - Centro - Tibau/RN, 59678-000

Horário de funcionamento:

08:00 às 14 horas - segunda à sexta-feira

Contato:

E-mail: procuradoriapmtibau@gmail.com
Telefone e WhatsApp : (84) 98601-0005

Serviços da Secretaria:



Controladoria Geral do Município (CONTROL)

Entre em contato:

Endereço:

Rua do Pargo, 76 - Centro - Tibau/RN, 59678-000

Horário de funcionamento:

08:00 às 14 horas - segunda à sexta-feira

Contato:

(84) 3326-2228 ou (84)98601-0005
E-mail: controladoriageraltibau@gmail.com

Serviços da Secretaria:



Consultoria Geral do Município (CGM)

Entre em contato:

Endereço:

Rua do Pargo, 76 - Centro - Tibau/RN - CEP 59678-000

Horário de funcionamento:

08:00 às 14 horas - segunda à sexta-feira

Contato:

E-mail: heltonevangelista@icloud.com
Telefone e WhatsApp : (84) 98601-0005

Serviços da Secretaria:



Secretaria Municipal de Administração e Planejamento (SEMAP)

Entre em contato:

Endereço:

Rua do Pargo, 76 - Centro - Tibau/RN, 59678-000

Horário de funcionamento:

08:00 às 14 horas - segunda à sexta-feira

Contato:

E-mail: semadtibau@gmail.com
Telefone e WhatsApp : (84) 92000-9867
Telefone (84) 92001-2940 - Comissão Permanente de Licitações de Tibau/RN

Serviços da Secretaria:



Secretaria Municipal de Obras e Serviços Públicos (SEMOS)

Entre em contato:

Endereço:

Rua do Pargo, 76 - Centro - Tibau/RN, 59678-000

Horário de funcionamento:

08:00 às 14 horas - segunda à sexta-feira

Contato:

E-mail: semostibau@gmail.com
Telefone e WhatsApp: (84) 98872-0003

Serviços da Secretaria:



Secretaria Municipal do Trabalho, Habitação e Assistência Social (SEMTHAS)

Entre em contato:

Endereço:

Rua do Pargo, 76 - Centro - Tibau/RN, 59678-000

Horário de funcionamento:

08:00 às 14 horas - segunda à sexta-feira

Contato:

E-mail: semthastibau@gmail.com
Telefone e WhatsApp: (84) 98639-0914
Conselho Tutelar do Município de Tibau: (84) 98726-0004
CREAS: (84) 98859-0003
Agendamento da Carteira de Identidade: (84) 98639-0914
Cadastro Único: (84) 98639-4243

Serviços da Secretaria:



Secretaria Municipal de Educação (SEMEI)

Entre em contato:

Endereço:

Rua do Pargo, 76 - Centro - Tibau/RN, 59678-000

Horário de funcionamento:

08:00 às 14 horas - segunda à sexta-feira

Contato:

E-mail: semeitibau@gmail.com
Telefone e WhatsApp : (84) 98872-0002
Telefone (84) 92000-9946 - Escola Municipal Sagrado Coração de Jesus

Serviços da Secretaria:



Secretaria Municipal de Turismo (SETUR)

Entre em contato:

Endereço:

Rua do Pargo, 76 - Centro - Tibau/RN, 59678-000

Horário de funcionamento:

08:00 às 14 horas - segunda à sexta-feira

Contato:

E-mail: secturismotibau@gmail.com
Telefone e WhatsApp : (84) 92001-1256

Serviços da Secretaria:



Secretaria Municipal de Saúde (SEMUS)

Entre em contato:

Endereço:

Rua do Pargo, 76 - Centro - Tibau/RN, 59678-000

Horário de funcionamento:

08:00 às 14 horas - segunda à sexta-feira

Contato:

E-mail:semustibau@gmail.com
Telefone e WhatsApp : (84) 98639-5699
Unidade Mista de Saúde Santa Terezinha: (84) 98639-4995
Vigilância Sanitária: (84) 98747-0003
Marcações de Consultas e Viagens da Saúde: (84) 98897-0004
Marcações de Exames da Secretaria de Saúde: (84) 98600-0004
Sala de Vacina PSF Maria Irismar Nolasco: (84) 98803-0020

Serviços da Secretaria:



Secretaria Municipal de Agricultura e Meio Ambiente (SEAGRI)

Entre em contato:

Endereço:

Rua do Pargo, 76 - Centro - Tibau/RN - CEP 59678-000

Horário de funcionamento:

08:00 às 14 horas - segunda à sexta-feira

Contato:

E-mail: seagritibau@gmail.com
Telefone e WhatsApp : (84) 98868-0004

Serviços da Secretaria:



Secretaria Municipal de Finanças (SEFIN)

Entre em contato:

Endereço:

Rua do Pargo, 76 - Centro - Tibau/RN - CEP 59678-000

Horário de funcionamento:

08:00 às 14 horas - segunda à sexta-feira

Contato:

E-mail: pmt.setordecompras@gmail.com / pmtibau2022@gmail.com
Telefone e WhatsApp : (84) 3326-2228

Serviços da Secretaria:



Secretaria Municipal de Tributação (SET)

Entre em contato:

Endereço:

Rua do Pargo, 76 - Centro - Tibau/RN - CEP 59678-000

Horário de funcionamento:

08:00 às 14 horas - segunda à sexta-feira

Contato:

E-mail: iptutibau@gmail.com
Telefone e WhatsApp : (84) 98612-0004

Serviços da Secretaria:



Secretaria Municipal de Esporte e Lazer (SEPORTE)

Entre em contato:

Endereço:

Rua do Pargo, 76 - Centro - Tibau/RN - CEP 59678-000

Horário de funcionamento:

08:00 às 14 horas - segunda à sexta-feira

Contato:

E-mail: seportetibau@gmail.com
Telefone e WhatsApp : (84) 3326-2228

Serviços da Secretaria:



Secretaria Municipal de Cultura (SECULT)

Entre em contato:

Endereço:

Rua do Pargo, 76 - Centro - Tibau/RN, 59678-000

Horário de funcionamento:

08:00 às 14 horas - segunda à sexta-feira

Contato:

E-mail: secultibau@gmail.com
Telefone e WhatsApp: (84) 92000-9853

Serviços da Secretaria:
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